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SDSI

Vocation

ORIENTATIONS STRATEGIQUES

Il fixe les orientations majeures de I'évolution des systémes d’information sur une période de cinq ans
en lien avec la stratégique de la Convention d’Objectif et de Gestion (COG) et les ambitions du
Schéma Stratégique des Systemes d’Information (SSSI) des organismes de sécurité sociale /

protection sociale.

CADRE DE REFERENCE

Cadre de référence pour les collaborateurs des directions en charge des systémes d’information, il
exprime de maniére forte 'engagement de la fonction Sl au service de tous les métiers de la Branche
Retraite et de nombreux organismes de la sphére publique dans le cadre de ses missions d’opérateur.

COG

Stratégie de la Convention
d’Objectifs et de Gestion
Déclinaison en projets
pluriannuels

SSSI

Stratégie inter-branches /
inter-OPS
Déclinaison en projets
pluriannuels

FDR IR

Stratégie inter-régimes de
retraite
Déclinaison en projets
pluriannuels

Enjeux SI
Stratégie Sl Branche Retraite
Déclinaison en projets
pluriannuels

¥

¥

¥
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SDSI

Stratégie Fonction Sl Branche Retraite
Déclinaison en projets pluriannuels

SDS ' 20232007




sbsl Synthése 2018-2022



SDS| Synthése 2018-2022

MISE EN OEUVRE DE
NOMBREUX SERVICES
EN LIGNES

PCI : Demande en ligne
PUB : RDV en ligne, agenda
> < retraite, estimation de I'age de
départ, Coproduction carriére,
etc.

CSG, revalorisations,
Prélevement a la source, prime
inflation,etc.

PROGRAMMES
STRUCTURANTS
POUR LA SPHERE
SOCIALE ET LA

INTEGRATION DU
REGIME DES TI

BRANCHE 1 Evolution, reprise,
RGCU opérateur, SYRCA, intégration, etc. des SI Tl &
DRM, etc TS

TRANSFORMATION DSI

En paralléle de ces travaux SDSI, la DSI a mené une transformation profonde de son organisation visant a
rapprocher maitrise d’ouvrage et maitrise d’ceuvre dans des lignes de fabrication orientées métiers, a renforcer les
fonctions de pilotage de projets et de pilotage transverse du Sl a favoriser I'innovation et la créativité numérique.
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SpPS| Les 3 axes du SDSI 2023-2027

Axe 1

Refondre et enrichir le Sl de la
branche Retraite

» Transformer notre systéme
d’information coeur de métier
dans une dimension inter-
régimes

» Développer, personnaliser et

simplifier notre offre de services

» Développer les échanges avec
nos partenaires pour faciliter les
démarches des assurés et
renforcer I'efficience globale de

la branche

Réaffirmer nos engagements vis-a-
vis des grands systemes

mutualisés opérés

Développer I'administration des
référentiels pour accroitre
'exhaustivité et la qualité des

données

Proposer une offre de service sur

la data (décisionnel et analytique)
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Axe 3

Viser I’excellence opérationnelle
de la fonction Sl

» Stabiliser la gouvernance, les
process de décision, les
méthodes et I'organisation de la

fonction Sl

» Viser I'excellence opérationnelle
et mettre en ceuvre les leviers
de performance de la fonction
Sl

» Securiser le Sl, en garantir la

qualité et sa maitrise



SDSI Les programmes des 3 axes

Domaine retraite Domaine transverse Domaine LCB

| 1.6.1 Transformation Carriére | | 1.8.1 Programme Dématérialisation | 2.3.1 Programme Mutualisation SI Métier
Support (Sinergi)

1.6.2 Transformation PEC Sollicitations / | 1.8.2 Programme éditique |
Gestion activité

| 1.6.3 Transformation Liquidation |
| Domaine data

Domaine opérateur

| 1.6.4 Transformation Paiement

| 1.6.5 Transformation Identification (RG) | | 1.2.1 Programme Data (RG) | | 2.5.1 Transformation Identification (opérateur) |

| 2.5.2 Programme RGCU Opérateur |

Domaine offre de service | 2.2.2 Programme Data (opérateur) | | 2.5.3 Programme DRM |

2.5.4 Programme Souscription partenaires aux
| 1.4.1 Transformation Relation Client | services CNAV
| Domaine RH

| 1.4.2 Programme Portails

Domaine création numérique Métier SI
Domaine action sociale

| 3.0.1 Programme Cybersécurité |

Programmes de I'axe 1

1.1.1 Programme aides indiv. et coll.

Programmes de Iaxe 2 | 3.0.2 Programme Dette IT |

Programmes de I'axe 3 | 3.0.3 Faire plus vite, mieux, a colts maitrisés |
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